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SCHNITTSTELLENBESCHREIBUNG VON
serviceOFFICE ZUM VOKIS KFZ-Rechner

1. Rufen Sie das Service-Modul auf und wahlen ,Tarifrechner” aus. Im Anschluss wahlen Sie den
gewdinschten Kunden aus.

30, Service-Modul - [m] X
/7¥ MAPWARE Service-Modul [~] J/& TIGON AG

PserviceOFFICE % ) » Aktuelles Kontakt
erviceplattform
; - .. = Telefon
Vergleichsrechner Gesellschaftsportal Produktpartner-infos, 0941 / 2062-0
Tarifrechner Sondervereinharunger? Links P Fax

0941 / 2962-199

- — -
Beratungs-Tool Speziallésungen

E-Mail &ﬁ

Pmduktempfehlunger?

Online-Update

Online-Support

Marketingkonzepte >

Beraterplattform

Maklernachfolge >

Rechtsformwechsel

2. Wahlen Sie VHV Vokis aus.

S0 Tarifrechner fur Erfolgreich, Erich -

X
Tite: Beratung
am: 14702016 | Abbrechen

Bermerkung

Tarifrechner

LV 1871 Tarifrechner VHV Vokis >

Fiir Beschreibungen der Schnittstellen beachten Sie bitte unsere Leitfaden Leitfdden
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3. Hier wéhlen Sie den Punkt VHV-Tarifprogramm starten.

" Furiick

VHV-Tarifprogramm starten

Vokis Kfz-Antrage importieren

4. Der Angebotsassistent der VHV 6ffnet sich. Lesen Sie die Informationen und klicken Sie auf Weiter.

Wilk.ormmen im Angebots- bzw. Depot-bazistentenl

Folgen Sie einfach den Amweizungen des Aszigtenten, um automatisch

VHV ... die Angebatzzoftware zu starten

Um den Datenaustausch zwizchen service0FFICE und Yokis z2u akhbivieren, gehen Sie in Vokiz

“ERSIGHERU HEEH uber den Hauptmentipunkt ‘D atentranzker £ Werwaltung elektronizcher Datenversand' in die
Fommunikationszentrale, Hier wechseln Sie uber den Menlpunkt 'Extraz / Benutzervorgaben' auf
den Punkt ‘Externe Partner'. In der Liste externe Partner’ wahlen Sie serviceFFICE_vokis.'

Hirwueiz: wenn Sie einen bestehenden Wertrag, der uber GDW-Import angelegt wurde,
Libemehmen mochten, stehen moglichenveize die Daten auf den Detailzeiten nicht zur Werfligung.

Anzchliefend kinnen Sie die inWokis gerechneten Angebote in zervice0FFICE importigren,
inderm Sie im Beratungzregizter unter Tarnfrechner VYHY / Wokiz offnien und den Punkt "YOEIS
Ffz-&ntrage impartieren’ wahlen,

Die "Willkormmen"-Seite der YHY immer anzeigen

< Zurnick Abbrechen
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5. Danach werden die Daten des aufgerufenen Kunden angezeigt. Beim Klick auf ,Weiter” kdnnen Sie die gewlinschte
Bankverbindung des Kunden auswahlen, falls Sie mehr als ein Konto hinterlegt haben. Beim ersten Start des VHV
Angebots-Assistenten miissen Sie einmalig Ihre Vermittlernummer eingeben.

@ Typ 1: Interezsent Min

Anrede: Herr Titel Familienstand: [verheiratet

Mame 1: Erfalgreich Berul: \Geschaftsfihrer
Mame 2Mom.: Enich Geb.-Mame:
Marme 3: Gehalt: 0

"EHSIGHEHUNEE" Ansprech-P.: Geschlecht: mannlich

Position: Geburtstag: 14.07.1370 ﬁ
Anredetext: Sehr geehiter Hen Erfolgreich, [:] M atjonalitat: deutzch
Lebensgetahite / Ehepartner: Elza geb.: |17.09.1957 E
Geburtsname: Kohle Geschl: weiblich
Anzchrift: Strale/Psf. Maximilianstrafe 22

D Plz/0rt: 60323 | Frankfurt

Tvp Murmer/ddresse Infa
Telefon 0B3 / 20391933 privat ab ca. 17:.00 Uhr
Handy 0171 /5551234

< Zuriick Abbrechean

6. Mit einem Klick auf Rechner starten Sie das VHV — Tarifprogramm VOKIS.

wiahlen Sie bitte daz Produkt aus, das im Programm angelegt werden soll,

icherung

kFZ-ersicheming

VHV Lebensversicherung
Frivathaftpflicht-ersicherung
"ERSIGHEH“"EE" Unfalhversicherung

YWiohngebaude-YYersicherung
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7. Bei KFZ:

Wurde beim Kunden bereits ein Kfz-Vertrag angelegt (unabhangig von der Gesellschaft), erscheint beim Aufruf des
VOKIS Kfz-Rechners die Meldung, ob Sie ein neues Angebot berechnen oder ein neues Angebot auf Grundlage eines
bestehenden Vertrags ,umdecken” méchten. Klicken Sie, nachdem Sie ausgewahlt haben, auf OK und fahren Sie fort.

bestehenden KFZ-¥ertrag fir die Angebotsber
% neues dngebot

X

" neues Angebot auf Grundlage eines bestehenden Yertrags:

Froduktpartner | Fahrzeug | Werz, Mi.

Beginn Ablauf
WHY Allgemeine Yerzsicherung F-A4 123 W A0ET722/00001

01.01.0001 01.01.2007 j.

ok |  Abbrechen |

. Sie miissen serviceOFFICE in VOKIS einmalig flir den MAPO-Versand einstellen. Gehen Sie dazu iber den Menipunkt
Datentransfer / Verwaltung elektronischer Datenversand in die Kommunikationszentrale. Hier 6ffnen Sie den

Menipunkt Extras / Benutzervorgaben und wahlen auf dem Register Externer Partner den Eintrag
serviceOFFICE_vokis aus.

ﬂ Benutzervorgaben

Filkertext gingeben Externer Partner

Externer Partner
Kormunikation
Online-Update
Programmstart | Program
Rundschreiben | Mews

Bitke externen Partner auswahlen
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9. Nach dem Rechnen des Antrages in VOKIS und dem anschlieBenden Versenden, kann dieser in serviceOFFICE
importiert werden. Dazu wéhlen Sie im Register Beratungen auf der Lasche Tarifrechner wieder die VHV aus und mit
Klick auf Vokis Kfz-Antrdge importieren starten Sie den Import-Assistenten.

Ia 2uriick
¥HY-Tarifprogramm starten q,_;r‘ /

Yokis Kfz-Antrige importieren
Beschreibung Yokis-Schnittstelle ¥

Beschreibung MaxMet-Schnittstelle '@

VOKIS Kfz-Antrage importieren

Egzwurde 1 zu importierender WOKIS Ffz-bntrag gefunden.

Abbrechen

[Cimportiert ]| Antraggnummer - Antragssteler |
[ WM /06032700001 [Erfolgreich, Erich

| Die Antrage sollen in folgenden Ordner gelegt werden:

]

10. Nach der Bestédtigung mit der OK-Schaltflache wird der importierte Antrag beim Kunden als Produkt angelegt. Ebenso
finden Sie den Vertrag im entsprechenden Beratungsvorgang des Kunden.
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Anhang:
1. Daten, die von servicOFFICE in den Vokis-Tarifrechner iibergeben werden
Vermittler

Vermittler-Nr.

Vermittler E-Mail (Standard-Absender)

Kunde

Personendaten
Nachname
Vorname
Namenszusatz
Geburtsdatum
NationSchluessel
Familienstand
Geschlecht
ExterneKundenlId

Anschrift
Ort
Strasse / Postfach
PLZ

Bankverbindung
Privat oder Geschaftlich?
BLZ
KontoNr
Kontoinhaber
KreditinstitutName

Bei bestehendem Vertrag zusatzlich:
Vertragsdaten
Allgemeiner Vertragsteil
Vertragsbeginn
Tarifgruppe
Zahlungsweise
Zahlungsart

Spezieller Vertragsteil
AllgemeineTarifmerkmale
Person Typ1
Fahrzeugdaten
Fahrzeugeckdaten
Wagniskennziffer
Kennzeichenart
Kennzeichen
Herstellerschlissel
Typschlussel
HerstellerName
Fahrzeugtyp
Fahrgestellnummer
Sonstige Fahrzeugdaten
Hubraum
Nutzlast
Platze
Wegfahrsperre
Vorversicherung
Vorvertrag vorhanden j/n
Vorversicherung: Gesellschaftsnummer
Vorversicherung: Name Gesellschaft
Vorversicherung: Versicherungsnummer
Vorversicherung: Amtl. KZ
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2. Daten, die vom VOKIS-Tarifrechner nach serviceOFFICE iibergeben werden

Stammdaten
Name
Vorname
Geburtsdatum
Name2
Strasse
PLZ
Ort
Familienstand
Geschlecht
Nationalitaet
VNArt (Person Typ1)

Vertragsdaten
Zahlungsweise
VSNR
Vertragsbeginn
Vertragsablauf
Ratenzahlzuschlag Prozent
Gesamtbeitrag Netto
Gesamtbeitrag Brutto
Zahlbeitrag (Brutto It. ZW)
Zahlungsart
Amtl. KZ.

Wagniskennziffer
Kennzeichenart
Herstellerschlussel
Typschlussel
Herstellername

Fahrzeugtyp
Fuhrerschein Ausstellungsdatum
Hubraum
Nutzlast
Platze
Wegfahrsperre
Tarifgruppe
Fahrleistung/Jahr
Fahrgestellnummer
Haftpflicht: Typklasse KH
Regionalklasse KH
SF KH
Beitragssatz KH
Deckung KH
Vollkasko: Typklasse FV
Regionalklasse FV
SFFV
Beitragssatz FV
Deckung FV
Teilkasko: Typklasse FT
Regionalklasse FT
SFFT
Beitragssatz FT
Deckung FT
Insassen: Todesfallsumme
Invaliditaetssumme
Deckungsform

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0




