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Beschreibung des Registers ,Beratungen” in der Kundenmaske

Das Register Beratungen liefert einen Uberblick tiber sémtliche Beratungsvorgange des Kunden mit den dazugehérigen Dokumenten und
Vertragen und somit eine strukturierte und chronologische Dokumentation Ihrer Beratungsvorgange mit Titel und Datum.

- Kunde: Beratungen
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- =3 Alle Beratungen

R 2 Angebote am 19.04.2010

= D Dokumente

% adressen(2)

J:] Concordia-Angebot Kiz - 6.00 [Adobe Aciobat D.l':l't':u'mer'lll.l
= =] Vertiage/Angebote

&y Bank(2)

] A111110111004215732765 - Kfz-Versicherunq [incl. SchB]

- 4 Folgeberatung am 21.04.2010

.?_ J Produkte:_(_d.‘i__:)

= D [jokgmgrile .

ltersversorqung Hentenphase [Microsoft Word-Do

-, Schéden

:] Beratungscheckliste - Kranken. pdf [Adobe Acrobat Docume

D. Dokumente (3)

:] Beratungscheckhiste - Leben pdf [Adobe Acrobat Document
:] Beratungsprotokoll mit Hinwei;er'l'[Hiciu:é'u[l'.WDl'd-ngur'lier

7 Aufgaben

.| Finanzanalyse [Adobe Acrobat Document]
|| Kunden Erhebungsbogen V4.xls [Miciosoft Office Excel-Arl

Lk (/) xontakte

:] Maklerauftraq [Microsoft W’pri:l—Di:'lkum‘éntl
|| Pflegeversiche T abelle [Microsoft Word-Dokument]

Motizen (2)

|| Todesfallabsicherung T abelle [Microsoft Word-Dokument]
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l* Beratungen (3)
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Dariiber hinaus finden Sie im Register Beratungen zum einen alle beratungsrelevanten Werkzeuge, die serviceOFFICE anbietet, zentral
zusammengefasst, zum anderen haben Sie hier Zugriff auf die Tarifierungsprogramme ausgewahlter Versicherungsgesellschaften.

1. Einen neuen Beratungsvorgang legen Sie an, indem Sie beim Kunden unter Beratungen die Schaltfliche*& betétigen.
Vergeben Sie einen entsprechenden Titel und ein Datum.

Beratungsvorgang bearbeiten..,

i Titel: JEeratung _D,_K, .1
am 24072008 @ Abbrechen |
Bemerkung:

& Offfineaufruf W Onlineaufnf

| Analyse ]‘v’ergleiu:hl Tarifrechner] Vnrlagen]
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3. Hinter der Lasche Analyse finden Sie das integrierte Analyse- und Beratungstool, das Sie bei der Aufdeckung von
Versorgungsliicken lhrer Kunden und der Dokumentation der Beratung entsprechend unterstiitzt. Die durchgefiihrte
Finanzanalyse wird als pdf-Dokument beim Beratungsvorgang hinterlegt. Zum genauen Umgang mit dem Analyse- und
Beratungstool gibt es eine eigene Dokumentation unter www.mapware.de/serviceoffice.

Py .|

Beratungsvorgang bearbeiten..

i Titel: iEeratung OF. __I
am 24.07.2003 [ Abbrechen |

Bemerkung:

2 Offlineaufrf 0 Cnlineaufruf
Analyse l"-.-"erglei-:hi Tarifrechner] "»-"ui-rlagen]

Analyse- und Beratungstool Lo

= = =

4. Unter Vergleich verbirgt sich zum einen die Schnittstelle zum KFZ-Vergleichsprogramm Nafi mit bidirektionaler
Dateniibergabe. Wenn Sie sich fiir ein Angebot einer Gesellschaft entscheiden, wird es unter Vertrage/Angebote des
jeweiligen Beratungsvorgangs gespeichert.

Beratungsworgang bearbeiten...
Titel: Jumfassende Beratung 0K |

am 210420010 @& Abbrechen

Bemerkuna;

q_}“ Offlineautruf 0 Onlireavfruf

Analpze  Wergleich l Tarifrechnerl Deckungsknnzeptel "v’u:urlagenl

Nafi Kfz-Kalkulator
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5. Die Lasche Tarifrechner beinhaltet die Tarifrechner der Servicepartner, teilweise mit Schnittstellen. Schnittstellen
existieren fiir die LV 1871, VHV, Concordia. Genaue Beschreibungen dieser Schnittstellen sind beim jeweiligen
Tarifrechner verlinkt. Die gerechneten Angebote werden beim jeweiligen Beratungsvorgang hinterlegt.

Beratungsvorgang bearbeiten...

| Titel: [Beratung ok |
am [24072008 @ Abbrechen |

Bemerkung:
ﬂ;.folineaufruf Q Onlineaufruf

Concordia | WinCATS
Concordia Onlinerechner )

LV 1871 Tarifrechner ‘,?‘j:‘

| S e

VHV [ Vokis @
Allianz Onlinerechner )

CONSAL Vorschlagsassistentin )

6. Unter Vorlagen haben Sie Zugriff auf Beratungsvorlagen und Risikoanalysebdgen des Arbeitskreises EU-Vermittlerrichtlinie.

Beratungsvorgang bearbeiten...

-

i Titel: |Beratung ok, I
am: [2407.2008 [ Abbrechen |
Bemerkung:
2 Offineaufrut G Orlineaufruf
.-’-‘-.nal_l,lsel Uergleiu:hl T anifrechner ]
Wahlen Sie die gewinschte Yorlage aus: At der Vorlage: !<allgemein> :_i
|
" " Arbeitskreiz EU A emitlerichtlinie ,jr;" &+ eigene Vorlagen :‘2!
HI ¢allgemein
'“';' Beratungzchecklizte - Kranken:pdf
l ""'% Beratungzchecklizte - Leben. pdf
I ml Beratungzchecklizte - Privat pdf
' @ K.unden_Erhebungzbogen_ W4 uls
| ermittlerauskunft doc
I "=:_ Beratungzchecklizte - Gewerbe. pdf
!
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