
 

Neuerungen serviceOFFICE Version MVP-V-17.0 

Integration von BiPRO Web-Services 

In der neuen serviceOFFICE-Version wurde die BiPRO-Norm 440 integriert. Nun ist es Ihnen 

möglich direkt aus der Kunden- oder Produktmappe in die die Extra-Nets der Gesellschaften 

AXA, Haftpflichtkasse Darmstadt und VHV abzuspringen. 

 

 

GDV-Import 

Auch im GDV-Modul konnten wir wieder 

Weiterentwicklungen umsetzen. Hier 

wurde die Importroutine verbessert und 

angepasst. 



Schnittstelle zur DIGIDOR Marketing-Plattform 

Mit der integrierten Schnittstelle haben Sie über serviceOFFICE die Möglichkeit Ihre 

Kundendaten schnell und einfach an DIGIDOR zu übergeben. 

In der DIGIDOR Marketing-Plattform stehen Ihnen fertige Marketingkampagnen von 

Versicherern, Verbünden in Verbänden zur Verfügung, die sich mühelos und schnell 

personalisieren lassen. Veröffentlichen Sie diese mit nur einem Mausklick per Newsletter 

oder über zahlreichen Social-Media-Kanälen. 

 

 

E-Mail Funktionen 

Anhänge in E-Mails können nun nach dem 

Versenden im Programm gespeichert und 

zu einem späteren Zeitpunkt in 

serviceOFFICE wieder geöffnet werden. 

Außerdem können jetzt E-Mails weiter-

geleitet werden. 

 



Weitere Neuerungen und Optimierungen 

 Automatische Vergabe von Kundennummern 
 Erweiterung bei „Aufgabe erstellen“ im Dialog „Datei einbinden“ 
 Anpassung der Schnittstellen zu Tarif- und Vergleichsrechnern 
 Textmarke für das Feld „Abweichender Kontoinhaber“ 
 Anpassungen im Abfrageassistenten inkl. Erweiterung der Exportfunktion 
 Aktualisierung der Rentenwerte für das Beratungstool 
 Fehlerbehebungen 


