Software fur Makler und Mehrfachagenten

Neuerungen serviceOFFICE Version MVP-V-16.0

Aufgabenverwaltung

In der neuen serviceOFFICE-Version haben wir die Aufgabenverwaltung erweitert. Nun ist es
in der Mehrplatzversion moglich eine Aufgabe fir ,alle Benutzer” zu erstellen.

Aufgaben vom 21.05.2015

il Uibersicht

L ] Zustandig: | default -
i Rufgabe bearbeiten . ‘ == ‘ |

Betreff: Kundentermin

Fallig am: 0606.2015 | @ Status/Friofidt nicht begonnen ]
] Edinnerung: 02052015 @ 0000 * Zusténdig: (4]
Wiederhalung: #1217

—

GDV-Import

Auch im GDV-Modul konnten wir wieder A Vilkommen beim GDV Impers-Modt -
. . EPV Allgemeine Infarmationes

Weiterentwicklungen umsetzen. Neben 2~ '

einer verbesserten Importroutine haben

GDV-Import
In diesem Assistenten konnen Sie GOW-Daten in service0FFICE importieren,

Die Gesellschaft, deren GDV-Diaten Sie importieren machten, muss in
serviceDFFICE angelegt sein.

er Weltere Sparten (GebaUde- “wir emplehlen, vor dem Impart der GDW-Daten die Datenbank des
. - . . serviceOFFICE zu sichemn, da die Einspielung nicht rickgangio gemacht
werden kann, Auch eine noch leere Datenbank sollten Sie sichern, um den
Ve rSI C h e ru ng e n) fu r de n I m po rt I nteg rl e rt . Impart gegebenenfalls wiederholen zu kidhnen,

So sichere ich die Distenbank des serviceOFFICE.

iJa, ich habe die Datenbank bereits gesichert:

Wersion GDV-Impartmedul: [10.07.2032 - 1042013 (0]
< Zuriick Abbrechen




Dokumente Management

In der Dokumente-Ubersicht erfolgt nun eine verbesserte Sortierung und Anzeige der
Dateitypen.

Bei der Funktion ,Datei einbinden“ kdnnen Sie nun Uber die Einstellungen festlegen, ob die
Datei automatisch kopiert, verschoben oder eine Verknipfung erstellt werden soll.
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Bei der Funktion ,E-Mail einbinden”

. . . Kopie (CC):
kbnnen nun alle E-Mails eines Ordners —— —
i e ——

markiert werden.

Belreff:
Erfolgreich, Erich

Sehr geehrte Damen und Herren,

[] Aufgabe erstellen fzlig m: 00,00.0000




Abfrageassistent

Im Abfrageassistenten haben wir die Abfragen ,Kunden mit Beratungen in einem bestimmten
Zeitraum* und ,Kunden mit Betreuer und Produkt® neu hinzufligt, sowie alle relevanten
Kundenabfragen um die Kriterien ,Produktstatus® und ,Eigenprodukt / Fremdprodukt®
erweitert. AuBBerdem wurde die Export-Funktion weiterentwickelt.
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Provision Aufgaben Schaden Favoriten
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Bestandsauswertungen

Abbrechen

Weitere Neuerungen und Optimierungen

Anpassung der Schnittstellen zu Tarif- und Vergleichsrechnern
Integration eines Tastenkilrzels zum Aufruf von VHV ReCoMAX
Entfernung der Speicherbestatigungen

Aktualisiertes Service Modul

Datum bei Dokumenten kann nun veréndert werden
Aktualisierung des Bankenverzeichnis

Aktualisierung der Rentenwerte flr das Beratungstool
Maoglichkeit das Bemerkungsfeld hervorzuheben

Optimierung der Funktion ,Datenaustausch mit Outlook*

Neue Felder in den Mappen

Fehlerbehebungen
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