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Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Schnittstellen in serviceOFFICE

serviceOFFICE bietet lhnen Schnittstellen zu verschiedenen Vergleichs-
rechnern, so dass Sie diese einfach und zeitsparend via serviceOFFICE
nutzen konnen.

Folgend finden Sie Schnittstellenbeschreibungen zu den verfiigbaren
Vergleichsprogrammen:

= NAFI Kfz-Kalkulator Seite 2
= [nnosystems Verlgeichsrechner Seite 6
= KVpro Vergleichsrechner Seite 9
= VersDirekt Online-Software Seite 13
= SoftFair Online-Software Seite 16

KVpro.de versprecrss i SeftPair

richtig ist wertvoll
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Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Schniffstellenbeschreibung von serviceOFFICE zum NAFI Kfz-Kalkulator

1. Sie starten NAFI iiber die Schaltflache in einem KFZ-Vertrag Seite 1.

e

#2010 65012, Kfz-Versicherung; Erfolgreich Erich; Concordia Versicherungsgruppe

Datei Extras 7

| Produkt: Seite 1 0l o
g [Seit=l = | [Erfolgreich Erich
lc Details (1) Ges.-Nr.:l | |Concordia Yerzicherungzaruppe |
(" ' Provision Frodukt: [KFZ |Kfz-ersicherung
|
bt Tvp 1: Top 2
R m— ™ Tepi:l wp 2|
| ﬁ @ Ve_rs.-scheinnr.:lﬂEDm BR012 Statusg: |.f-‘-.ntlag
Dokumente (1 .
Begin[0000.0000 B Ablaut j00.00.0000 () f* Eigen " Fremd
| | Aufgaben Hpt Falig:| Machste Fallig.: [00.00.0000 B
—f) Verkniipfungen (2) beantragt am:21.04.2010 @  eingereicht am: [00.00.0000 & poligiert am: [00.00.0000 &
|' - Motizen Andenung 00000000 [ Andg-Grnd: [Neuartag
i Ordner Zahlart: [Lastzchrift |<keine> -l
| Zahlweize: |[idhrlich Jahreznettobetrag: g EI
Gebiihr: i
Batenzahlung: 000 3 ﬂ Jahresbruttobetrag.; g
Stevwersatz:| 13.00 [Vers.-Steuer Bruttobetrag gem. Zw.: oa
Bemerk.:

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0
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Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Sie konnen auswahlen, ob Sie Telekommunikations- oder Bankdaten nach NAFI iibergeben wollen,

Daten fiir MAFI-KFZ-Kalkulator [zl

Personendaten l

Mame 1: |Erfulgrewch Mame 2 |Erich
Anschiift: [ - 60323 Frankfurt Maximilianstialie 22

Geschlecht: [mannlich Berufsgruppe: -

N A FI Tvp Nummer/Adresse Infa MHAF ~
|Telefon |05 # 2091339 |privat ab ca. 17.00 Uk r
[Handy 0171/ E5E1234 | - il
4
K fZ BLZ Bankname K.ontanuramer Kontentyp N&FI
[£1281007 |DRESDNER BANK. [1Z38567 [Geschaftskanto r
|70030600 [HAUCK & AUFHAEUSER P[7654321 |Privatkonta r

Abbrechen

und ob ein bzw. welcher Vertrag bei mehreren zum Vergleich nach NAFI (ibergeben werden soll.

Daten fiir NAFI-KFZ-Kalkulator

‘wihlen Sie bitte die Vertrage aus, die Sie dem NAFI-KFZ-Kalkulatar Ubergeben wallen.

Produktpartner. YHY Allgemeine Versicherung AG

[ Produkt [ Produkt Hr. | Status ][ Beginn [ Ablauf || Beziehung][ |
Kiz*ersicheming #2008 65001 Antrag 00.00.0000 00.00.0000 VN -
Produktpartner. Concordia Wersicherungsgruppe,

[ Produkt [ Produkt M. ][ Status ][ Beainn || Abm Bezichung I_I
KfzWersichemung #2008 E5020 Antrag  00.00.000000.00.0000 YN v

NAFI
Kfz

< Zuriick MAFI-KFZ-FK alkulator | Abbrechen

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0
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Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Wenn Sie einen Vertrag auswahlen, werden bereits viele Daten mit nach NAFI ibernommen.
2. In NAFI erganzen Sie die fehlenden Daten und rechnen den KFZ-Vergleich.

Allgemneine D ate | Merkmale | Biindelung. Treue... | ‘Weitere Leistungen | Elém\enl,iberswchtl Pramien-0 etail |

~Fahr ~Versi hutz
Hersteller |3003 PELGEOT | Deckungssumme: IHbchstdeckung ~|
Typschliisselnummer Ing— Fahrzeugtyp-tuswanl | Kasko |Vollkasko LI
|3RHR (307 BREAK/SW 2.0 HDI) Sebstbehalt [TK K] |3ou ~| |3on ~|
W K [136 FS chm Ialle Typklaszen anzeigen... ;I [ ———— — s

‘weafahrsperre Ja - ESP W LUDS [ Kraftstoff IDieseI mi - SF-Herkunft IeigenerVertrag ohne SF-SDndenegeIungeLI

Finanziemng m Finanzierungsdauer in Monaten I ‘erzicherer IHUK COBURG LI
Yerkaufer IMarkenhandIar ;I SF-Klasse KHAK. SF10 l SF11T - l j

Erstzulassung/Erwerb |24 04.2008 |24 04.2008 “Yorschaden in J shren 2008/2007/2006

Ersthesitz I.Ja LI ArRamelicti =0 I LI I LI I LI
Amtliches Kennzeichen ||:| H>< 1000 FLZ [g93197 WK/orschaden | LI | LI I LI
[REGENSBLRG/LAND TKMorschaden [ =l = | |
Meuwert wert in EUR |25|][||] |25|]|]|] Sonderaus. [EUR) |1 0o
—Allgemeine Merkmale -~ Tarifgruppe. B he, Beruf

Fahrleistung [kmeJ ahr) |1 5000 Status des VN Iunhgkannh’ande[g

Tachostand [km) ||] Taiifaruppe IN [nicht & oder B)

Abstellplatz |E|nze|.;[)nppg|ga,age ;I Branche I
abgeschlossen [V Lberdacht ¥ der Offentichkeit zugénglich [T Firma/Abeitgeber
Mutzung Iausschl privat ;I Ausgelibter Bernf

Lt i iediel el
[ |

Fahitzweck I 'l ‘Warsteuerabz berecht. [ Arbeitsweize I
Das Fahrzeug ist als Betriebsausgabe anerkannt I = ‘WZ-Code I

£

eiter »>>

Am Schluss wéhlen Sie das fiir Sie in Frage kommende Angebot aus und kehren tiber die Schaltflache
serviceOFFICE zuriick in lhre Verwaltung.

ﬁ-nntrag AusdruckfPDF  Infos  Berechnung  Dienstprogramme  Hilfe
= 3 b .|1I.|J / |j| Wersicherungsbeginn 24042008 .. service0FFICE |

A\IgemeineDatanl Merkmalal Biindelung, Treue... | Weitere Leistungen : Primieniibersicht!| Pramien-Detail EI
Ubersicht der K-Prémie (ohne IU)

Zahlungsweise
ille Pramien in EUR incl. 19% Wst.

srsicherungsheginn 24.04.20028 (inderung méglich im Fenster >Prémien-Detail<) ighrlich 'l

Betrag Rang Code Betrag Rang Code Betrag Betrag

. EADISCHE ALLGE 605,17
QUELL ,13

. BADISCHE ALLGE 650,32

. KARSTADT QUELL 673,05

. BADISCHE ALLGE 734,08
006. BADISCHE ALLGE 786,59
007. VHV-KLASSIK-GA 935,52
008. VHV-KLASSIK GA 957,62
009. VHV-KLASSIK-GA 101Z,50
010. VHV-KLASSIK G 1038,0Z
011. JANITOS COMPAC 1133,50
012, NUENBERGER (Gh 1185,74
013. JANITOS ADVANC 1193, 26
014. WORTTEMBERGISC 120343
015. WORTTEMBERGISC 126Z,54
0l6. WORTTEMBERGISC 127034
017. EBV BAYERISCHE 130%,5E
018. WORTTEMBERGISC 13Z7,16
015. NUENEERGER ALL 135Z,68
020. HDI-GERLING Pr 141736
0zl. MUNCHENER VERE 1E0Z,67
nzz. WiBA 1563,09
023. BASLER SECURIT 1574,357

MAPWARE - www.mapware.de * info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0
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/& VIAPWARE

3. In serviceOFFICE wird dann beim Kunden ein entsprechendes KFZ-Produkt angelegt, das sowohl im Produkte-Register

Datei Extras ?

= 2k 0

i+ W

EREE

BrAffAaSm

BEE]

L Alle

Angehbot

-]

@) Status

Produkt Produktpartner

Produkt Mr. Status F/E 2w Brutto gem. 2w £

E Kfzersicherung Allianz Wersicherungs-8G #2m

", Schaden (1)

D Dokumente (14)
2] Aufgaben (3)
/) Kontakte

Notizen (4)
ﬁ Ordner (1)
? Beratungen (11)

m

KNl

3 65868 Angebo e jahrlich 860,

als auch im entsprechenden Beratungsvorgang angezeigt wird.

Datei Extras ?

Kunde: Beratungen Ll T B Gl By EeE E»’*ﬁﬁﬂh!@&
o Seiel =x]»
S:) Seite 2
o setea S ncnung am 5082013
& — || Dokumente
? — - | Yerti"ge/Angebote
é Bank (1)
= | Produkte (46)
!'-@ Schaden (1)
D Dokumente (14)
2] Aufgaben (3)
cﬁ Kontakte
Notizen (4)
ﬁ Ordner (1)

? Beratungen (12)

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0
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Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Schnittstellenbbeschreibung von serviceOFFICE zum
Innosystems Vergleichsrechner

Starten Sie den Vergleichsrechner (iber die Schaltflache , Vergleichsrechner-Angebot” in der Kundenmaske.

Datei Extras 7

Kunde: Seite 1

U BohE EBEeEER

EELIECE

e Kunde aktiv
5; Seite 2 Kugsennr @) Privat ! Firma Befreuer
ﬁj Seite 3 nreds [+] Tiel Typ 1 Interessent f-in
Ny coes ame 1: Erfolgreich Typ 2 Selbstandige A
Nam@ 2/ arn : Erich Beruf: Geschaftsfiihrar
‘J) fulce=cea0) ame 3 Geschlecht mannlich
é Bank (1) Ansprech-F. Geburtstag: 14.07.1970 &
= Produkte (46) Euosition Mationalitdt: deutsch
7§ sden (1) Anredetext: Sehr geehrter Herr Edalgreich, E haklerertrag seit: 00.00.0000 ﬂ

D Dokumente (14)

2 Aufgaben (3)

/) Kontakte

StraBe/Psf.: MaximilianstraBe 22

Notizen (4)

ﬁ Ordner (1)

* Beratungen (1)

Im folgenden Dialogfenster erhalten Sie nochmals einen Uberblick iiber die bereits vorhandenen Kundendaten, welche an den

D <keine Angabe? [=] PO 60323 | Frankiurt
%%
Ty MNurnmerfhdresse Info Pos.
Telefon 069 /2091999 privat ab ca. 17:00 Uhr 1 =
Hanchy 0177/ 6561234 3=
Bemerkung:

Vergleichsrechner tibergeben werden.

INNO-SYSTEMS

@) Privat () Firma
Anrede: Her Titel:
Mame 1: Erfolgreich
MHame 2 om.: Erich
MName 3
Anzprech-P.:
Pasition:

Anredetext: |Sehr geehrter Her Erfalgreich,

Tup 1: Interezzent f-in
Familienztand: werheiratet
Benf: Geschaftsfbrer
Geb.-Mame:

Gehalt: o
Geschlecht: mannlich
Geburtstag: [14.07.1970 | |
Mationalitat: |deutsch

&

Lebensgefahte / Ehepartner: [Elsa

Geburtzname: [Kohle

geb.: [17.09.1557 |
Geschl.: weiblich

Anzchiif:  Stafe/Psf: Mawimilianstrafe 22
D Plz/0rt: 50323 | Frankfurt
Typ Murmer/&dresse Infa
Telefon 089 / 2091999 privat ab ca, 17.00 Uhr
Handy 0171 / 5551234

< Zuriick

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0
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fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Wahlen Sie anschlieBend fiir welche Versicherung Sie eine Vergleichsberechnung durchfiihren wollen und klicken auf Tarif-Rechner

Wiahlen Sie bitte das Produkt aus. das im Programm angelegt werden ol

Bauherrenhaftpflichtversicherung i
Gewasserhaftpflichtversicherung

Haus- und Grundbesitzerversicherung

INNO-SYSTEMS

Hausratwersicherung
Hundehaftpflichtversicherung
KFZ-Haftpflichtversicherung

Krankenhaustagegeld-Yersicherung

m

Krankentagegeld
Krankenvolkersicherung

Krankenzusatzwersicherung

Fferdehaftpflichtersicherung &

sSICherung

Rechtsschutzwersicherung

’ < Zuriick ]I I Weiter »

Schiiefen

Rechrer

Geben Sie bitte lhre personlichen Login-Daten ein. Diese kénnen Sie, wenn gewiinscht, auch speichern. AnschlieBend erfolgt ein Absprung in
den Internet-Browser, wo die entsprechende Vergleichsberechnung erfolgt. Auf der folgenden Abbildung sehen Sie beispielshaft die
Berechnungs-Maske bei einer Privathaftpflichtversicherung.

Zuruck zur Auswahlseite

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0

[T Versicherte Personen

[ Immobilien

[ Luft-, Kraft- und Wasserfahrzeuge

["] Sonstige Tatigksiten und Eigenschaften

[ Deckungserwsiterungen

[ sonstiges

Berechnung stanenl | Zuriicksetzen

al . .
- Dat Privathaftpflicht
& Zugangsdaten eingeben [&J e e
Tatat a
Bitte geben Sie die Zugangsdaten fiir den Online-ergleichsrechner Gewtinschte Deckungssumme: mind. 1.000.000 EUR = a
von |nnosysterms ein,
Gewiinschte Selbstbeteiligung: ﬂ
lUser Hauptlizenz Einschliisse:
Einschluss Ausfalldeckung? Dja @ nein ﬂ
Urtermandant (B enutzemane] Einschluss von Schlisselschaden? Tja @ nein i |
| Einschluss fir deliktunfahige Kinder? Dja @ nein ﬂ
Untermandant-Passwark Tarifgruppe: (i |
- Gt ]
- |
IV Daten speicherm i Versicherungsbeginn: 01 E a
Ergebnisausgabe ‘ Optimaler Tarif je Gesellschaft Iz” ﬂ
0k I Abbrechen
L] Auswahl Leistungsmerkmale:
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Nach dem Berechnungsvorgang haben Sie in serviceOFFICE noch die Mdglichkeit {iber den markierten Button zusatzliche
Dokumente dem Beratungsvorgang zuzuordnen

Datei Extras 7
Kunde: Beratungen EGw Y B u E BEeEE *"||55ﬂ|5@5‘
[a) _
1 W S (Y £ [
S’ Seite 2
_ =-=3 Alle Beratungen
§ senes B Geratung am 25.05.2013

2| VertrgejAngebate

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0
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fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Schniffstellenbbeschreibung von serviceOFFICE zum KVpro Vergleichsrechner

Starten Sie den Vergleichsrechner (iber die Schaltflache , Vergleichsrechner-Angebot” in der Kundenmaske.

Datei Extras 7

Kunde: Seite 1

U BohE EBEeEER

EELIECE

Y Eete Kunde aktiv;
53 Seite 2 Kugsennr @) Privat ! Firma Befreuer
407 Seite3 nrade [+] Tiel Tywp 1 Interessent Hin
:j’ ted ame 1: Erfolgreich Typ 2: Selbstandige -+
Nam@ 2/ arn : Erich Beruf: Geschaftsfiihrar
ﬁ fulce=cea0) ame 3 Geschlecht mannlich
é Bank (1) Ansprech-P. Geburtstag: 14.07.1970 al
E_ Produkte (46) Euosition Mationalitdt: deutsch
L“ﬁ haden (1) Anredetext: Sehr geehrter Herr Erfolgreich, E haklerertrag seit: 00.00.0000 ﬂ
D Dok 14) StraBe/Psf.: MaximilianstraBe 22
= —= D <keine Angabe? [=] PO 60323 | Frankiurt
Aufgal 3
2 @]
/) Kontakte
Ty MNurnmerfhdresse Info Pos.
flolizen () Telefon 069/ 2091999 privat ab ca. 17:00 Uhr =
ﬁ Ordner (1) Hanchy 0171 /5551234 3=
* Beratungen (1)
Bemerkung:

Im folgenden Dialogfenster erhalten Sie nochmals einen Uberblick iiber die bereits vorhandenen Kundendaten, welche an den
Vergleichsrechner {ibergeben werden. Klicken Sie auf den Button , Tarif-Rechner” um KVpro zu starten

Anrede: Herr

Mame 1: [Erfolgreich

Anredetext: Sehr geehrter Herr Erfalgreich,

Mame 2Mom.: Enich Geb.-Mame:
Mame 3: Gehalt: 0
Arnzprech-P.: Geschlecht: mannlich
Pozition: Geburtstag: (14.07.1970 @

Typ 1: Interessent A-in
Familienstand: [verheiratet

Beni: Geschaftafuhrer

[:] Mationalitat: |deutzch

Lebenzgefshite / Ehepartner: Elsa
Geburtzname: Kaohle

geb.: 17.02.1957 | &
Geschl: (weiblich

< Zuriick

Anschrift: StraBePst.; Masimilianstrale 22
] Plz/Drt; BO0323 | FrankFfurt
Tvp MHummer/Adresse Info
Telefan 083 / 2031939 privat ab ca. 17:00 Uhr
Hardy 171/ BAE1234

Wieiter »

Schiiefen

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0
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Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Am Anfang der Vergleichsberechnung werden Sie nochmals gefragt, ob Sie Personendaten aus serviceOFFICE importieren mochten.
Bestatigen Sie dies mit ,Ja".

[ KVpro.de - KV.BeratungsSoftware - 0| X
Datei  Bearbeiten Suchen Gesellschafts-Info  Extras  Hilfe

AP PN DEXD - a6-v- Sa@BERE ? -9

Brand, Y/ alter, mannlich, geb. 02.04.1953, Wers.-Beginn 01.05.2011, Angestelte / Ambulante Handler, freiwilig versichert - Wollversicherung

1. Personendaten l 2 ‘wWiinsche und Bediifrisse 3. Marktibersicht ] 4. Ky orschlag

Machname | EBrand Ruf-Hi Telefon- und FaxnummsrlTsI{Fax‘
AR [ 0e431 45826 Telefon AN

Personenliste Vorname [1waker Wl

Angebate Geb.datum 02041353 Versicherungsbeginn 01.05.2011 L

Antrd
nirage Geschlech @ mannich " weiblich [ 4,—‘

ervorlagedatum |erladigt‘ﬁlund Bermerkung

Standardvarschlag ffnen Beruf |Angestel\le / Ambulante Handler KV Frage
KV-Status | freiwillig versichert - Yollversichenung Folgende Personendaten impartisren?
[™ Zuschlag gemah KiBG fur die soziale B Wamname: Erich

MNachname: Erfolgreich
Shiale: Maximilianstiale 22
LKZ PLZ Ort: D B0323 Frankfurt
Geschlecht: mannlich

Strable [Kalhafweg 17 @ Gebutsdatum 14.07.1970

Neubeginn:

LEZ PLZ Ot D 86633 Meuburg a. d. Do Titel:

! Telefor: 069 /2091999

Fax: 0171 /6551234

Arrede | Her EMail: robert, schied@mapware. de

Blull

| Jahreseinkommen brutta (€] 0.00

Titel Monatseinkommen netto [ 2115.00
Briefanreds | Sehr geehiter Her Brand,
Kundennr. | E-Mai-Adiesse =
Zuotdrung | j :
wversichert bei | j H 2
Intemet-Adresse
: 120000 = Jahressinkommen brutto H
z 10.000 = Manatseinkommen netto —
KV angelegt: 18.04.2011 16:44:24 - letzte Bearbeitung: 18.04.2011 16:45:42 23| IM5 |MUM |CAPS (17.11.201 1513

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0
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Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Nachdem Sie die Berechnung abgeschlossen haben und zu serviceOFFICE zuriickkehren, haben Sie die Mdglichkeit Dokumente, die Sie in
KVpro erstellt haben, sofort in serviceOFFICE dem Kunden zuzuordnen.

@ Privat ) Firma Typ 1: Intereszent i
Arrede: Herr Titel: Eamilienstand: [verheiratet
Mame 1: [Erfolgreich Beruk: Gezchaftsfiihrer

Mame 2Morm.: Erich Geb.-Mame;

— ] a
senviceOFFICE )
. |mannlich
| 14.07.1970 E
. : |deutsch

| \ Wollen Sie ein in KVpro erstelltes Angebot dem Kunden als Dokument

&Y' zuordnen?

- [17.09.1957 | @
: weiblich

Murnmer/adresse nfa

T elefan 053/ 2091999 privat ab ca. 17:00 Uhr
Handy 0171 /5551234

< Zurlick feiter » Schiiefen

Wahlen Sie einfach das entsprechende Dokument aus.

. M4 Datei einbinden Y e ﬁ
Suchen in: I , PDFDoku j = T
Name Anderungs... Typ GriBe
| Temp

= | erfolgreich-erich-2011-11-17-15-30-27....
= vorschlagky.pdf

Dateiname: Ierfolgreich-erich—Zm 1-11-17-15-30-27 pdf Offnen

Dateityp: IP«IIE Dateien {°.7) LI Abbrechen

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0
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Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

In serviceOFFICE wird nun das Dokument unter dem Beratungsvorgang abgelegt.

Datei Extras 7
Kunde: Beratungen LI - R T ] B u E BEeEE ,evlaﬁﬁlglﬁa
™ o

Seite 1
o [

_ == Alle Beratungen

bl o= B eratung am 25.09.2013)
;i Seite 4 /] Dokumente
3 - @ 7| ¥ertrgejAngebote
Q" Bank (1)

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0
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Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Schniffstellenbbeschreibung von serviceOFFICE zur VersDirekt Online-Software

Starten Sie den Vergleichsrechner (iber die Schaltflache , Vergleichsrechner-Angebot” in der Kundenmaske.

Datei  Extras 7
Kunde: Seite 1

&
B-Aaalt

2o EBEREF

Y Eete Kunde aktiv;
S; Seite 2 Kugsennr @) Privat ! Firma Befreuer
407 Seite3 nrade [+] Tiel Tywp 1 Interessent Hin
& " ame 1: Erfolgreich Typ 2 Selbstandige A
Nam@ 2/ arn : Erich Beruf: Geschaftsfiihrar
g fulce=cea0) ame 3 Geschlecht mannlich
@ Bank (1) Ansprech-P. Geburtstag: 14.07.1970 al
= Produkte (46) Euosition Mationalitdt: deutsch
Lﬁ haden (1) Anredetext: Sehr geehrter Herr Erfolgreich, E haklerertrag seit: 00.00.0000 ﬂ
D 14) StraBe/Psf.: MaximilianstraBe 22
= D <keine Angabe? [=] PO 60323 | Frankiurt
o Aufgaben (3)
=%
/) Kontakte
Ty MNurnmerfhdresse Info Pos.
flolizen () Telefon 069/ 2091999 privat ab ca. 17:00 Uhr =
ﬁ Ordner (1) Hanchy 0171 /5551234 3=
* Beratungen (1)
Bemerkung:

Im folgenden Dialogfenster erhalten Sie nochmals einen Uberblick iiber die bereits vorhandenen Kundendaten, welche an den
Vergleichsrechner iibergeben werden. Klicken Sie auf den Button , Tarif-Rechner” um VersDirekt zu starten

VERSDIREKT

Arrede: Herr
Mame 1 [Edfolgreich
Mame 25 armn.: [Erich
Mame 3:
Anzprech-P.
Pozition:

Anredetest; Sehr geehter Her Erfolgreich,

Typ 1: Interessent f-in
Familienstand: werheiratet
Berl: Geschaftsfuhrer
Geb.-Mame:
Gehalt: A0
Geschlecht: mannlich
Geburtstag: [14.07.1570 | &

Mationalitat; deutsch

=

Lebenzgefshite / Ehepartner. Elza
Geburtsname: Kohle

geb: [17.09.1957 | @
Geschl: weiblich

Anzchrift: Strale/Psf.: Maximilianstrabe 22
B Plz/0rt; 50323 | Frankfurt
Tvp Hummer/adiesse Info
Telefon 069 / 2091999 privat ab ca, 17:00 Uhr
Handy 0171 / 55R1234

Schliefen

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0




/& VIAPWARE

Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Geben Sie bitte lhre personlichen Login-Daten ein. Diese kdnnen Sie, wenn gewiinscht, auch speichern.

# Zugangsdaten eingeben ﬁ

Bitte geben Sie die Zugangsdaten fur den Online-Yergleichsrechner
won Vergdirekt ein.

E-tail Adresse

Kennwort

I:mmex:mxx

v Daten speichern

OF. I Abbrechen

AnschlieBend erfolgt ein Absprung in den Internet-Browser, wo die entsprechende Vergleichsberechnung erfolgt. Auf
der folgenden Abbildung sehen Sie beispielshaft die Berechnungs-Maske bei einer Privathaftpflichtversicherung.

Beratungseinstellungen

Die Beratung erfolgt fiir eine/n @ privatperson ) Firma Erfolgreich, Erich
Die Beratung erfolgte am I 18.11.2011
Das Protokoll wurde angelegt am I 18.11.2011 B Anderungen riickgangig machen
Der Termin kam zu stande auf Initiative des ) kunden O Maklers ) Steuer-/Wirtschaftsberaters [&] Kundeneingabe speichern
Die Beratung erfolgt [ perssnlich mit dem Kunden B weiter
|| telefonisch ] zum Hauptmena
["] schriftlich (Post, Fax, Email) ﬂ Programm verlassen

[l chat / Online-Beratung
[“Jsonstiges Das ist noch zu erledigen:

Weiterhin waren folgende AL Beratungseinstellungen
Personen zum Beratungstermin anwesend i (‘f' Kundendaten [
.
Ay Kundendaten I1
E oY Spartenwah!
+
Druckmen

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0




/& VIAPWARE

Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Nach dem Berechnungsvorgang haben Sie in serviceOFFICE noch die Mdglichkeit {iber den markierten Button zusatzliche
Dokumente dem Beratungsvorgang zuzuordnen

Datei Extras 7
Kunde: Beratungen EGw Y B u E BEeEE *"||55ﬂ|5@5‘
[a) _
1 W S (Y £ [
S’ Seite 2
_ =-=3 Alle Beratungen
§ senes B Geratung am 25.05.2013

2| VertrgejAngebate

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0




Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

/& VIAPWARE

Schniftstellenbeschreibung von serviceOFFICE zur SoftFair Online-Software

Starten Sie den Vergleichsrechner (iber die Schaltflache serviceModul in der Kundenmappe.

Datei  Extras 7
Kunde: Seite 1

= 8

ESREE

Y Eete Kunde aktiv;
S; Seite 2 Kugsennr @) Privat ! Firma Befreuer
407 Seite3 nrade [+] Tiel Tywp 1 Interessent Hin
& ted ame 1: Erfolgreich Typ 2: Selbstandige -+
Nam@ 2/ arn : Erich Beruf: Geschaftsfiihrar
g fulce=cea0) ame 3 Geschlecht mannlich
@ Bank (1) Ansprech-P. Geburtstag: 14.07.1970 al
= Produkte (46) Euosition Mationalitdt: deutsch
Lﬁ haden (1) Anredetext: Sehr geehrter Herr Erfolgreich, E haklerertrag seit: 00.00.0000 ﬂ
D 14) StraBe/Psf.: MaximilianstraBe 22
= D <keine Angabe? [=] PO 60323 | Frankiurt
o Aufgaben (3)
=%
/) Kontakte
Ty MNurnmerfhdresse Info Pos.
flolizen () Telefon 069/ 2091999 privat ab ca. 17:00 Uhr =
ﬁ Ordner (1) Hanchy 0171 /5551234 3=
* Beratungen (1)
Bemerkung:

Im folgenden Dialogfenster erhalten Sie nochmals einen Uberblick iiber die bereits vorhandenen Kundendaten, welche an den
Vergleichsrechner iibergeben werden. Klicken Sie auf den Button , Tarif-Rechner” um SoftFair zu starten

Arrede: Her

Mame 1: Erfolgreich
Mame 25¢am.: Erich

M ame 3

i SoftFair

Anzprech-F.
Position:

Titel:

| Anredetest: Sehr geehrter Herr Erfalgreich,

Typ 1: Interessent Hin
Familienstand: |verheiratet
Beruf: Geschaftsfubrer
Geb.-Mame;
Gehalt: Aa
Geschlecht: mannlich
Geburtstag: 14.07.1370 ﬂ

Mationalitat: deutzch

=

Lebensgefahrte / Ehepartner: Elsa

Geburtsname:; F.ohle

geb. [17.09.1557 ||
Geschl.: weiblich

< Zurlick

I Anzchrift: StraBe/Pst.: Marimilianstrale 22

| ] Plz/Ort; 50323 | Frankfurt

| Twp Mummer/bdresze Info
Telefon 083/ 2091939 privat ab ca. 17:00 Uhr

I Handy 0171 4 5551234

Schiiefen

Wieiter »

MAPWARE - www.mapware.de - info@mapware.de - Tel. 0941/2962-0




/7% MIAPWARE |

Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Geben Sie bitte lhre personlichen Login-Daten ein. Diese kdnnen Sie, wenn gewiinscht, auch speichern.

r bl
i Zugangsdaten eingeben LAJ
E_itte geben Sie die Zugangsdaten fur die Online-S ofware vorn Softfair
gin.
]
Benutzermame
Kenrwart |

v Daten speichemn

0K | Abbrechen |

1

AnschlieBend erfolgt ein Absprung in den Internet-Browser, wo die entsprechende Vergleichsberechnung erfolgt. Auf
der folgenden Abbildung sehen Sie beispielshaft einen Screenshot des Vergleichsrechners.

L e

-
Ak viseCenter

ler klicken fidr Programmibersicht

Mame des Interessenten
Sortieren nach Standard - [i ]

cherungslotse »
Suchen Suche loschen

se online
Kundeniibersicht -
DokumentenCenter =
T T | e e o Treeor  Japedatum Jinderimgsdatum

LV Lotse online O 2 € o Erfolgreich Erich 60323 Frankfurt 069/ 2091999 01.01.1300 22.11.2011

I N e e [T

@ 0 30.08.2011 Erfolgreich Erich PHV - Berechnung vom 30.08.2011 14:16 Uhr SUH Lotse b2b

) aufsteigend @ absteigend

LV Bilanzvergleich

SUH Lotse online

Gewerbeformulare

Krankengeld-Analys

Als Startseite festlegen

GEBURTSTAGE

Erich Erfolareich
14.07.1970

WIEDERVORLAGE

Copyright @ 2011 Softfair info@s oftfair.de
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Kunden- und Vertragsverwaltungsprogramm
fiir Makler und Mehrfachagenten

serviceOFFICE

Nach dem Berechnungsvorgang haben Sie in serviceOFFICE noch die Mdglichkeit {iber den markierten Button zusatzliche
Dokumente dem Beratungsvorgang zuzuordnen

Datei Extras 7
Kunde: Beratungen EGw Y B u E BEeEE *"||55ﬂ|5@5‘
[a) _
1 W S (Y £ [
S’ Seite 2
_ =-=3 Alle Beratungen
§ senes B Geratung am 25.05.2013

2| VertrgejAngebate
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